
© 2024 Pétro Ivoire. Tous droits réservés

 Durable 2023-2024
Rapport Développement



RESUMÉ EXECUTIF DE RAPPORT RSE 2024

PETRO IVOIRE SA 

2

Sommaire

PI

02

01

03

MESSAGE DU DIRECTEUR GENERAL...............................................................................................................................................03
MEMBRES DU CODIR.......................................................................................................................................................................................05

2

PROFIL ET POSITION

STRATÉGIE
2.1 LA TYPOLOGIE DE NOS PARTIES PRENANTES ............................................................................................................12
2.2 LA CARTOGRAPHIE DE NOS PARTIES PRENANTES................................................................................................12
2.3 NOS ENJEUX PERTINENTS................................................................................................................................................................13
2.4 LE PLAN D’ENGAGEMENT DE NOS PARTIES PRENANTES...............................................................................13
2.5 LA GOUVERNANCE DE NOTRE STRATEGIE......................................................................................................................15

SUIVI DE NOTRE PERFORMANCE EXTRA-FINANCIERE
3.1 NOS INDICATEURS ECONOMIQUES........................................................................................................................................17
3.2 NOS INDICATEURS SOCIAUX..........................................................................................................................................................17
3.3 NOS INDICATEURS ENVIRONNEMENTAUX......................................................................................................................18

1.1 NOS ACTIVITES, MARQUES, PRODUITS ET SERVICES...........................................................................................08
1.2 NOS MARCHÉS DESSERVIS..............................................................................................................................................................08
1.3 NOTRE RAISON D’ÊTRE........................................................................................................................................................................09
1.4 NOS VALEURS.................................................................................................................................................................................................09
1.5 NOS RESSOURCES.....................................................................................................................................................................................09
1.6 NOS METIERS .................................................................................................................................................................................................09
1.7 NOTRE VALEUR AJOUTEE POUR NOS CLIENTS...........................................................................................................09



3

Message du Directeur Général

Société ivoirienne de distribution 
de produits pétroliers, dérivés et 
services, Pétro Ivoire SA a été 
fondée le 14 février 1994. Grâce à 
un travail acharné et une vision 
stratégique claire, Pétro Ivoire SA 
s'est imposée comme un acteur                
incontournable dans un secteur 
hautement concurrentiel dominé 
par les multinationales.

L’un des traits essentiels de notre 
approche est le développement 
d’un réseau de stations-services 
sur l’ensemble du territoire 
ivoirien avec une diversité de 
mode de gestion, de 35 
stations-services en Gérance 
Directe (39%), et de 55 
station-services en Gérance Libre 
(61%). Nous avons publiquement 
a�rmé que l’un des principes 
fondamentaux de nos                     
investissements économiques est 
qu’ils devraient être à la fois « bons 
pour le pays et bons pour                          
l’entreprise ». Ainsi, Pétro Ivoire SA 
souhaite être un véritable parte-
naire dans le développement 
durable. 

Notre objectif fondamental est de
satisfaire les besoins de nos clients 
en matière de produits pétroliers 
de qualité et de services associés 
respectant le prix règlementé par 
l’état. Ce faisant, nous créons des 
richesses durables pour tous ceux 
qui sont concernés par ces 
échanges.

échanges. Possédant 90 stations- 
service situées sur toute l’étendue 
du territoire national, les effets du 
développement de nos affaires se 
ressentent sur l’économie 
ivoirienne.

Pétro Ivoire SA contribue au              
développement économique 
durable de la Côte d’Ivoire, tout en 
améliorant la qualité des produits 
pétroliers fournis sur place                    
notamment par le transfert de 
technologies, en mettant au point 
des programmes d’apprentissage 
et de formation des collabora-
teurs et des gérants de 
stations-services aux normes  
internationales et en payant des 
impôts qui servent à financer la 
construction d’infrastructures 
locales.

Une entreprise solide
Sous la direction de M. Sébastien 
KADIO MOROKRO depuis 2010, 
l’entreprise a consolidé son rôle 
de challenger du marché et 
occupe aujourd’hui la troisième 
place nationale dans la                              
distribution de carburants, avec 
14 % de part de marché. Elle est                           
également leader du segment 
gaz, a�chant une part de marché 
de 32 % selon le classement du 
Groupement des Professionnels 
du Pétrole (GPP). Avec un réseau 
de plus de 90 stations-services, 
Pétro Ivoire SA s’a�rme comme 
un fleuron de l’économie 

ivoirienne et un acteur clé de la 
distribution d’énergie en Côte 
d’Ivoire.

En 2024, nous avons reçu une 
notation financière A+ et A3 de 
Bloomfield Investissement  Cor-
poration. La notation A+ indique 
une qualité de crédit élevée pour 
le long terme, tandis que la               
notation A3 suggère une qualité 
de crédit satisfaisante pour le 
court terme. De plus, la perspec-
tive est qualifiée de "stable", ce qui 
signifie que, selon Bloomfield 
Investment Corporation, Pétro 
Ivoire SA est en bonne position 
pour maintenir sa qualité de 
crédit dans un avenir prévisible.

Cette dynamique de croissance et
d’excellence a été couronnée par 
le Prix d’Excellence du Secteur 
des Hydrocarbures en 2024, une 
distinction qui récompense notre 
engagement à offrir une énergie
de qualité, notre contribution au 
développement du secteur et 
notre impact positif sur l’écono-
mie nationale.

Un partenaire de choix
Nous proposons une gamme 
variée de produits énergétiques 
incluant :
•   Carburants : Super, Gasoil, fioul,                                              
   pétrole ;
•   Gaz butane (GPL) en bouteilles
de 6kg, 12 kg et en vrac ;     
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• Lubrifiants sous notre propre 
marque.

En complément de cette offre, 
nous avons  développé des 
services additionnels pour              
améliorer l’expérience client :
   Entretien automobile avec la                
   franchise Point S, une marque                                                    
   française spécialisée ;
    Boutiques "ChezNou", proposant    
    des produits de première néce-         
    ssité et valorisant le Made in                                                                                            
    Côte d’Ivoire ;
   Bornes de recharge électrique,
  proposant un réseau de recharge
  pour les véhicules électriques.

Guidée par une vision claire, Pétro 
Ivoire SA se veut UNE RÉFÉ-
RENCE DANS LA FOURNITURE 
D’ÉNERGIE EN AFRIQUE. Cet 
engagement repose sur une 
mission essentielle : offrir à nos 
clients une
énergie et des services de qualité, 
dans le strict respect des normes 
de sécurité et d’environnement.

Une entreprise responsable 
En 2023, nous avons adopté une 
stratégie RSE alignée sur les 
Objectifs de Développement 
Durable (ODD) des Nations Unies, 
articulée autour de quatre                      
engagements majeurs :
   Contribuer à la protection du cli-            
   mat et de l’environnement ;
   Favoriser le développement                
   humain et professionnel de nos
   collaborateurs ;

   Innover en restant une entreprise  
   responsable et éthique ;
   Soutenir activement le développ           
   pement de nos communautés.

Nous accordons une attention 
particulière à la santé et à la sécu-
rité de nos collaborateurs et parte-
naires, ainsi qu’à la protection de 
l’environnement. C’est pourquoi 
nous avons intégré ces préoccupa-
tions au coeur de notre stratégie 
de développement, dans une 
démarche d’amélioration conti-
nue. Pour couronner cet engage-
ment pour l’excellence, nous 
avons obtenu en 2024 la triple 
certification QUALITÉ – SÉCURITÉ 
– ENVIRONNEMENT, a�rmant 
ainsi notre performance.

Pétro Ivoire SA s’engage à respec-
ter scrupuleusement les lois et 
réglementations en vigueur tout 
en veillant au bien-être des                  
communautés au sein desquelles 
elle opère. En 2024, une Direction 
Durabilité a été mise en place pour
piloter nos initiatives QSE et RSE, 
garantissant une mise en oeuvre 
rigoureuse et un suivi e�cace de 
nos engagements.

Au-delà des politiques et des 
engagements, notre démarche 
QSE & RSE est avant tout une 
culture d’entreprise, une manière 
D’ÊTRE, DE PENSER ET D’AGIR au 
quotidien. Chacun de nos collabo-
rateurs contribue activement  à la
recherche de l’excellence et du  

mieux-être, éléments fondamen-
taux de notre ADN.

Nos perspectives
Pour cette année 2025, nous 
visons les objectifs suivants :
   Renforcer les capacités de nos                   
   équipes ainsi que nos actions  
   communautaires ;
   Actualiser les engagements ESG  
   /RSE pour les rendre plus réalistes ;
   A�ner et suivre les indicateurs     
   ESG/RSE de l’entreprise afin de  
   mieux mesurer nos impacts ;
   Rendre opérationnel le plan de  
   transition et de transformation      
   énergétique de l’entreprise à      
   travers une bonne  planification    
   et la recherche de financement  
  et de partenariats stratégiques.
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1-1 Nos activités, marques, produits et services
Pétro Ivoire SA distribue des produits pétroliers, gaziers, des lubrifiants et assure des services à sa clientèle sous 
la marque Pétro Ivoire.

1-2 Nos marchés desservis
Société Anonyme avec Conseil d’Administration, au Capital de 1.431 240 000 F CFA,   Pétro Ivoire SA dessert 41 
villes en Côte d’Ivoire avec 90 stations-services.

• Essence (Super sans plomb, Diesel, Gasoil)

• Pétrole lampant pourusage domestique

               (lampe d’éclairage, appareils, ménagers, etc.)

• Bouteille de gaz B6/6kg
• Bouteille de gaz B12/12Kg

                Distribution directe sur les stations-
                services ou par le biais d’un réseau de
                distributeur en milieu péri-urbain et 
                rural.

• Huile moteur
• Liquides de frein
• Huiles pour transmissions manuelles
• Huiles hydrauliques
• Graisses multifonctions.

• TouService (service d’entretien des véhicules/Pétro Ivoire SA)

• Points S (service d’entretien des véhicules/Partenaire non exclusif)

• ChezNou (service d’alimentation, Lavage.)

• Application Pétro Ivoire :
           identification des services à proximité suivi des transactions
           et du budget via la Carte  Liberté.

• Carte Liberté :
           Carte puce permettant d’éffectuer le paiement des 
           services Pétro Ivoire SA en stations-services, la carte est
           rechargeable à distance via Orange Money, MTN Money
           et FlooZ.

• Hydocarbures (distribution par camion en vrac, de

           DDO, Kérosène, Fuel-Oil, Bitume, gaz butane)

• Lubrifiants (Huiles moteurs, liquides de frein, huiles

            pour transmissions manuelles, huiles hydrauliques, etc.)

• Serices (installations de cuves à gaz ou autres

            équipements entretien et maintenance des installations)

DISTRIBUTION DE CARBURANT

DISTRIBUTION DE GAZ
BUTANE EMBALLÉ

DISTRIBUTION DE LUBRIFIANTS

AUTRES SERVICES

SERVICES FINANCIERS

OFFRES PROFESSIONNELLES

SERVICES NUMÉRIQUES

SERVICES 
EN STATION

AUTRES
SERVICES

Schema présentant les services en
 station et autres services de PISA

Carte présentant les stations de services de 
PISA à Abidjan et à l’intérieur du pays 

Korhogo

�������������������
������������


�������������������
�������
	�


Ferké

Man

Bouaflé
Zouan-hounien

Saloa

Duékoué

Touleupleu

Guiglo

Buyo

Issia

Gagnoa

Oumé
Toumodi

Kotobi

Bocanda

Abengourou

Adzopé

Yamoussoukro

Hiré

Soubré

OuagahioSassandra

Méagui
Yabayio

Grand Lahou

San-pédro

Bouaké

Bondoukou

Total 
Stations 90

55

35
Abidjan
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1-3 Notre raison d’être
Construire ensemble avec nos clients un avenir durable, en apportant des solutions énergétiques responsables 
et innovantes.

1-4 Nos valeurs

Ces valeurs sont contenues dans une charte déployée depuis le 30 octobre 2023. Elle définit les règles et les 
comportements à adopter par l’ensemble du personnel de PISA.

1-5 Nos ressources
      Plus de 381 professionnels engagés et responsables ;
       Une présence de 90 stations-services au cœur du territoire ivoirien ;
       Plusieurs clients, particuliers, professionnels, entreprises qui nous font confiance ;
       Une structure financière solide ;
       Une culture de la performance et de la responsabilité.

1-6 Nos métiers
      Distribution des produits pétroliers ;
       Distribution du Gaz Butane ;
       Distribution des lubrifiants ;
       Fourniture de bornes de recharge pour véhicules électriques ;
       Fourniture de services en stations.

1-7 Notre valeur ajoutée pour nos clients
      Accompagner nos clients pour leur fournir le bon service au bon moment, au mieux de leurs intérêts et 
      assurer la sécurité et la protection de leurs vies respectives ;
      Aider des jeunes entrepreneurs à financer leurs projets artisanaux ;
 35 000 000 Fcfa (2023) de financement de projets 
 35 000 000 Fcfa (2024) de financement de projets
      Accompagner nos clients et nos stations dans la transition écologique ;
      Offrir des solutions et des services technologiques innovants.

 

La rigueur

L’épanouissement La loyauté

L’éthique
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Et pour nos autres parties prenantes
     Inclure, développer et engager nos collaborateurs ;
 43% des collaborateurs bénéficient d’au moins une formation par an ;
 13 % des collaborateurs ayant suivi une formation sur les sujets ESG ;
 36 % de femmes dirigeantes, membres du Comité de Direction.
     Contribuer au développement économique durable en côte d’ivoire ;
 Reconnu par les principales agences de notation extra-financière comme Bloomfield Investment ;
 Financement d’infrastructures éducatives afin de renforcer notre impact positif local ;
 Acteur majeur dans le développement de la mobilité durable ;
 Contributions fiscales 2024 (Impôts et taxes, autres droits, pénalités et amendes) : 2 171 000 309 F  
 CFA.
     Accélérer les engagements pour la décarbonation ;
 Augmenter de 5% et 10% notre chiffre d'affaires issue des produits et services verts (hors gaz   
 butane) d’ici à 2030 vs 2023 ;
  Réduire notre empreinte carbone sur les scopes 1 & 2 d’environ 15% entre 2023 et 2030.
     Bâtir avec nos fournisseurs des relations équilibrées ;
 4 213 838 738 F CFA de dépenses externes.
     Assurer une relation pérenne et de confiance avec les investisseurs et les actionnaires.
 Communiquer une information précise, complète et transparente.

ANS 

D’HISTOIRE ET D’INNOVATION 
AU SERVICE DE NOS CLIENTS 
ET DU DEVELOPPEMENT DE 
L’ECONOMIE IVOIRIENNE
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2-2 La cartographie de nos parties prenantes

Parties prenantes de PISA

• Historique : EKOU SGCI, BCFI, ECOBANK,
NSIA, BACI, SIB, BICICI• Institutionnel : CNPS

• Stratégique :GEOGAS

Actionnaires

• SIR
• PETROCI
• SPCI
• GESTOCI
• GAZ IVOIRE
• SIFAL

COLIBA, WORD WAY
ENERGY IVOIRE TRANSPORT,
SAEPP, ENVIPUR, AM, MBG,
COCITAM, EURO, INTER,
ABRY, AMSCI, etc.

Actionnaires Sous-traitants

Banques

H COM, SNTCI, EX RIMAD, 
SGPN, HM PETRO, 
STATIONS 

SNTC, ANGELIQUE
DISTRIBUTION, PROXI
ENERGIE, ANAISA

Clients réseau
CENTAURES, ROUTIERS, 
IVOIRE TRANSPORT, 
SGTTCI, SAC AUTO

Transporteurs

• CIAPOL
• ANDE

• AKDA
• UNGC

Administration 
Publique

Parties prenantes
contractuelles
Parties prenantes
Non-contractuelles

Tutelle (DGH),Budget
(Impôt ; Douane),
Ministère du 
Commerce

Pouvoirs publics Organisations
internationales

Mandataires

MINISTRE
DE LA DEFENSE,
CIE, SCC 

Clients conso.

Typologie des parties prenantes

ACTIONNAIRE TRANSPORTEUR CLIENTS RESEAU

BANQUE SOUS-TRAITANS POUVOIR PUBLIC

FOURNISSEUR CLIENTS CONSO. MANDATAIRES

COLIBA

In
té

rê
t f

ai
be

Pouvoir faibe

In
té

rê
t 

fo
rt

Pouvoir fort

IN
TÉ

R
ÊT

 

POUVOIR 

WORD WAYE. 

COCITAM

AMSCI
ABRY

SPCISIR

PETROCI

BGFI

SIB

EURO INT.

BACI
NSIA

SAC AUTO IVOIRE TRANSPORT
DGH

GEOGAS

EKOU

SGCI

SGPN
SNTCI

HM
PETRO

CNPS

AIRBONE SCC

ECOBANK

BICICI
SGTTCI GESTOCI

ACTIONNAIRES

BANQUES

FOURNISSEURS

ACTIONNAIRES

SOUS-TRAITANS

CLIENTS CONSO.

CLIENTS RESEAU

POUVOIRS PUBLICS
MANDATAIRESSIFAL

CENTAURES
ROUTIERS

LUBREX 2I AFTON

AMI

ANGELIQUE D.

ANAISA /
PROXI ENERGIE

Cartographie d’analyse des intérêts de nos parties prenantes

2-1 La typologie de nos parties prenantes
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2-3 Nos enjeux pertinents

2-4 Le plan d’engagement avec nos parties prenantes

Liste des enjeux pertinents 

IMPORTANCE des enjeux
5,0

4,5

4,0

3,5

3,0

2,5
1,0 1,5 2,0 2,5 3,0 3,5 4,0 5,0

Travail

Environnement

Gouvernance

Droits de l’homme
Communautés et
développement local
Loyauté des pratiques

Intérêt des consommateurs

4,5
IMPACT des enjeux
SUR LE BUSINESS

Création de richesse 
Santé

Utilisation durable
    des ressources Formation

Education
Implication auprès
des communautés

Adaptation au 
changement climatique

Stabilité de l’emploi

Présentatio de la corruption
Pratiques loyales en 
 Commercialisation 

Développement du 
capital humain

Education et 
sensibilisation

Redevabilité
Ethique

Respectdes droits
        de lhomme

Egalité salaraleCouverture médicale

Service
après-ventePrévention de 

  la pollution

Matrice présentant l’importance et les impacts
 des enjeux sur le BUSINESS de PISA

Contribuer au 

1.
transition bas carbone 

2.

3.

4. Limiter la pollution et favoriser 
le recyclage

humain et professionnel 
de nos hommes et nos 
femmes

1. Assurer un cadre de travail 

2.

sous-traitants

3.

innovante, loyale et 
responsable 

sujets de RSE 

Contribuer au 

1.

2.

3.

4.
modes de cuisson propres 

Tableau d’engagement de nos parties prenantes

Pro�il Entité Actions 
conseillées Mesures à prendre 

Pouvoir élevé 
Intérêt fort 

(Acteur de premier 
plan) 

• Actionnaires (EKOU, GEOGAS, CNPS) 
• Pool bancaire  
• Clients réseau (SNTCI, SGPN, HM PETRO) 
• Fournisseurs (SIR, PETROCI, SPCI, SIGMA) 
• Transporteurs (IVOIRE TRANSPORT, SAC AUTO) 

 •
 

Mandataires clés : SNTCI, ANAISA, PROXI 
ENERGIE  

• Pouvoirs publics (DGH) 

ENGAGER AVEC 
ATTENTION  

• Consulter la partie 
• Proposer un partenariat 
• Co-décider 
• Gestion rapprochée 

Pouvoir élevé 
Intérêt faible 

(Acteur secondaire) 

• Autres banques du pool bancaire  
• Transporteurs (CENTAURES ROUTIERS, 

 
• Fournisseurs produits  (SIR, PETROCI, 

   
 

SATISFAIRE  

• Veiller à ce que la partie soit satisfaite 
• Délivrer des informations de qualité 
• Augmenter son intérêt 

progressivement 

Pouvoir faible 
Intérêt fort 

(Supporteur) 

  
•  Sous -traitants (WORD WAY ENERGY, COLIBA)  
•  Fournisseurs hors produits (EURO INTER, 

AMSCI, ABRY, COCITAM, etc.) 
•  Autres mandataires occasionnels  

INFORMER  
• Délivrer l’information 
• Sonder les avis 
• Proposer un rôle d’ambassadeur 

Pouvoir faible 
Intérêt faible 

(Observateur) 

• Autres fournisseurs (MBG, AMI, SMPC, AFTON, 
2I, LUBREX) 

  
  

•

 

Clients Conso. 

 

VEILLER  

• Ne pas aller à sa rencontre 
• L’information est à disposition 
• Prendre la température 
• Surveiller les actions 

 

SGTTCI, etc.)

 GESTOCI, SAEPP, etc.)
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Pour le pilotage de notre stratégie RSE, trois organes de gouvernance ont été établis.

Michel Jean-Marie YAO
Chef de projet RSE

Chargée de recrutement

N’ZI Blanche

Contrôleur budgétaire

GUEI Evariste

Assistante Communication
Marlène TIETI 

Comptable

AKABRA Jéan Désiré
Chef de département 

Comptabilité et Fiscalité

OUEDRAOGO Lomé

Chef département
 exploitation

VE Enan Mireille

Chef d’approvisionnement
 et Moyens Généraux

BLOTIGNON Abiba

Chef de section 
Réseau et Système

KOUASSI Boalie

Comité de 
Rédaction

Agent Commercial Réseau

KOUAMÉ Marc Olivier

Membres du comité de 
rédaction de PISA

2-5 La gouvernance de notre stratégie

Un comité RSE
Composé des membres du 
CODIR et du Chargé de projets 
ESG/RSE. Il a pour objectif de 
veiller au déploiement effectif de 
la Stratégie de Durabilité de Pétro 
Ivoire SA. Ce comité se réunit 
annuellement pour évaluer la 
performance du dispositif ainsi 
que la feuille de route et mettre à 
disposition les ressources néces-
saires. 

Des référents RSE
Ils ont à charge la promotion de la 
RSE à l’intérieur de leurs services 
respectifs. Ils s’assurent de la 
bonne exécution des recomman-
dations de la Direction Durabilité 
à l’intérieur de leurs services. A cet 
effet, des réunions trimestrielles 
devront être initiées avec les 
référents RSE.

Un comité de rédaction
Un comité de rédaction a été 
mise en place et est chargé de la 
collecte, du traitement des                    
données de 142 indicateurs 
économiques, sociaux et  environ-
nementaux, et du reporting 
extra-financier. Ce comité est 
composé essentiellement des 
référents RSE de Pétro Ivoire SA :
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Nous avons sélectionné 10 indicateurs pour illustrer notre performance 2023 - 2024.

Nous avons considérablement réduit les plaintes de 
nos clients de 178 en 2023 à 117 en 2024 avec un 
taux de traitement de 86%.

Notre chiffre d’affaires a connu une évolution de              
22% de 2023 à 2024.

Nous avons mis en place un dispositif de remontée 
et de traitement des incidents liés au client. Nous 
avons réduit ce incidents de 178 en 2023 à 119 en 
2024.
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3-1 Indicateurs économiques

3-2 Indicateurs sociaux
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La formation dans nos métiers est fondamentale pour notre positionnement, et fait partie de nos actions    
régulières. Le pourcentage de salariés formés est passé de 38% en 2023 à 64% en 2024 pour 2768 heures de 
formation. .
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Notre consommation en électricité et en eau a augmenté de 2023 à 2024 au regard de l’évolution du 
nombre de statons-service sous notre gestion.

Nous avons enregistré une évolution du Taux de fréquence et du Taux de gravité de nos Accidents de Travail 
entre 2023 et 2024. Des mesures sont définies afin de réduire considérablement les Accidents de Travail au sein 
de Pétro Ivoire SA.

Tableau des résulats par catégories 
d’émissions de gaz à effet de serre

Tableau des résultats par scope d’émissions
 de gaz à effet de serre

Résultats par catégorie (tCO2e) 2023 2022 
Energie 945,62 1 211,09 
Hors énergie 90,02 228,69 
Actifs 5 651,10 4 703,43 
Déplacement 7 419,82 13 650,57 
Achats 212 198,27 259 565,77 
Déchets 357,47 268,83 
Produits vendus 853 378,88 836 266,73 

TOTAL 1 080 041,17 1 115 895,10 
 

Résultats par scope (tCO2e) 2023 2022 
Scope 1 Emissions directes de GES 402,49 474,87 
Scope 2 Emissions indirectes associées à l’énergie 633,15 964,91 
Scope 3 : Autres émissions indirectes de GES 1 079 041,15 1 114 455,34 

TOTAL 1 080 041,17 1 115 895,10 
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3-3 Indicateurs environnementaux

Emission de gaz à effet de serre



Nous avons amélioré la collecte de nos déchets de 
2023 à 2024. Ce qui explique l’augmentation du 
volume collecté de 127 tonnes à 197 tonnes dont 5 
tonnes de déchets dangereux (Huiles usagés, Filtres 
usagés, chiffons souillées) traités par un prestataire 
agrée.

Nous avons enregistré une baisse de 3,2 % de l’ensemble de nos émissions de 2022 à 2023. Bien que réduite, nos 
émissions démeurent un facteur significatif. Le niveau élevé des émissions au SCOPE 3 est lié à la nature des 
produits vendus.
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